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tradajot

uznemuma klientu
un darbinieku datus?

Datu aizsardziba uzskatama par loti batisku
uznémuma korporativas atbilstibas (noteikumu
komplekss, ko uznémuma darbinieki ikdiena
ievéro) programmas dalu. Ipasi svariga ta kluvusi
kops Datu aizsardzibas regulas pienemsanas,
jo, neievérojot vai pavirsi izturoties pret datu
aizsardzibu, var rasties batiski riski uznémuma
ikdienas darbibai — no institdciju piespriestiem
sodiem lidz zaudéjumu atlidzibas prasibam un

reputacijas problémam.

Datu aizsardzibas joma svarigi pievérst uzmanibu
attiecibam ar uznémuma darbiniekiem un
klientiem. Sie temati tika apskatiti Zvérinatu
advokatu biroja Sorainen organizéta seminara
«Datu aizsardziba uznémuma ikdiena».

Attiecibas ar klientiem —
komercialo pazinojumu
sutisana

Komercials pazinojums ir jebkurs
pazinojums elektroniska veida, kas
paredzéts tiesai vai netiesai precu vai
pakalpojumu reklamésanai vai ari ko-
mersanta (organizacijas, personas téla)
reklamésanai (iznemot datus, kas dod
lespéju piekl|at visparéjai informacijai
par pakalpojuma sniedzéju, pieméram,
domeéna vards vai e-pasta adrese).

Sutot komercialos pazinojumus,
vienmeér jaizvérté, kas ir to sanéméji,
Jo attieciba uz juridiskam un fiziskam
personam pastav dazadi nosacijumi.
Juridiskam personam pazinojumus
drikst satit lidz bridim, kad juridiska
persona no tiem atsakas, tacu fizis-
kam personam sadus pazinojumus
drikst satit tikai tad, ja no tam sa-
nemta skaidra piekrisana, seminara
iInforméja ANNA BOGDANOVA,
Sorainen juriste, sertificéta datu aiz-
sardzibas specialiste.

«Dzive tomér ne vienmér iespé-
Jams skaidri noteikt, kas ir adre-
sats, — robezas médz bt sapladusas.
Pieméram, ja e—pasta adrese veidota

ka vards.uzvards@uznemumes.lv, ro-
das jautajums, vai Saja gadijuma ir
runa par fizisku vai juridisku personu?
Datu valsts inspekcija sniegusi skai-
drojumu, ka parsvara $ads e-pasts
bas uzskatams par juridiskas perso-
nas datiem, tomeér, ja rodas Saubas,
labak to uzskatit par fiziskas personas
datiem,» iesaka A. Bogdanova.

Divdomiga situacija nereti rodas
ari ar pasnodarbinato personu defi-
nésanu — vai tas uztvert ka fiziskas
vai juridiskas personas? Finansu no-
zares asociacija noradijusi, ka katra si-
tuacija jaizvérté sadarbibas konteksts,
un, ja tas ir saistits ar komercdarbibu,
tad pasnodarbinatas personas datus
var uzskatit par juridiskas personas
datiem.

Ne visus seSus Visparigaja datu
aizsardzibas regula noteiktos tiesiskos
pamatus personas datu apstradei batu
lespéjams piemérot komercialu pazino-
jumu sutiSanas gadijuma. Galvenokart
to varétu balstit divos tiesiskajos pama-
tos, no tiem pirmais — jau minéta datu
subjekta piekrisana, bet otrs — datu
parzina legitimas intereses, ja komerci-
alie pazinojumi atbilst Informacijas sa-
biedribas pakalpojumu likuma 9. panta
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otras dalas noteikumiem (tie gan attie-

cas tikal uz e-pastiem).

Ari datu subjekta piekrisanai jabat
nevis Sadai tadai, bet jaatbilst noteik-
tiem nosacijumiem. Pirmkart, piekri-
sana ir jadod ar skaidri apstiprinosu
darbibu — tas nozimé brivi sniegtu,
konkrétu, apzinatu un viennozimigu
noradi. Piekrisanai ir jabat informétai
(datu subjektam jazina, kam tiesi tas
piekrit, — kads saturs pazinojumos tiks
ieklauts, kas buas sutitaji; tas nozimé,
ka ar vienu piekrisanu nevar legitimizét
komercialu pazinojumu satisanu no
dazadam kompanijam — datu parzi-
na sadarbibas partneriem). Jaatceras,
ka klusésana, ieprieks atziméti laukumi
val atturésanas no darbibas nevar tikt
traktéta ka piekrisana datu apstradei.

Savukart, ja pazinojumu suatisanas
tiesiskais pamats ir parzina legitimas
Intereses (tas attiecas tikai uz e-pa-
stiem, bet ne iszinam), tad jaatceras,
ka vienlaikus jaizpildas trim papildu
nosacijumiem:

1) pazinojumus var satit tikai par Ii-
dzigam precém vai pakalpojumiem
tam/tiem, par ko noticis sakotné-
jais abu pusu komercdarijums (pie-
méram, ja pircéjs iegadajies veikala
puteklstucéju, tad batu pielaujams
izsutit komercialu pazinojumu par
velas masinu vai citam sadzives
tehnikas precém, bet ne, piemé-
ram, informaciju par lizingu vai
citiem finansu pakalpojumiem);

2) pakalpojuma sanéméjs jau sakot-
né€ji nav iebildis pret turpmaku e
pasta adreses izmantoSanu;

3) pakalpojuma sanéméjam katra
turpmakaja bridi tiek dota ne-
parprotama bezmaksas iespéja
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Personala atlases procesa nedrikst uzdot jautajumus,
kas nav tiesi saistiti ar darba izpildi, pieméram,
darbinieka veselibas stavoklis, piederiba arodbiedribai
un tamlidzigi, tapat nebatu uzdodami jautajumi

par pretendenta sodamibu vai kreditvésturi.
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(iesniedzot iesniegumu vai no-
sutot pazinojumu elektroniski)
atteikties no turpmakas e-pasta
izmantosanas.

Visos gadijumos klientam ir jabut
viegli pieejamai iespéjai atteikties no
pazinojumu sanemsanas. Ir jabut de-
rigam sazinas veidam (pieméram, e—
pastam), caur ko persona var izman-
tot savas atteikuma tiesibas.

Pazinojumus par atteiksanos no ko-
mercialo pazinojumu satisanas drikst
uzglabat tik ilgi, cik uznémumam tas ir
nepieciesams. Savukart, ja uznémums
vispar atsakas no komercialo pazinoju-
mu sGtisanas prakses, tad vél gadiem
ilgi uzglabat sadu atteikSanos nebutu
sapratigi, norada A. Bogdanova.

Kas janem véra, ievacot
informaciju par darbinieku?

Par datu aizsardzibu darba de-
véja un darbinieku attiecibu kon-
teksta seminara informéja ANDIS
BURKEVICS, Sorainen vadosais spe-
cialists, zvérinats advokats, sertificéts
personas datu aizsardzibas specialists.

Viens no biezakajiem jautajumiem,
kas nonak darba devéja dienaskarti-
ba, — kadu informaciju tas ir tiesigs
vakt, uzglabat, apstradat par darbi-
nieku vai amata pretendentu? Uz so
jautajumu atbildi jau 2012. gada snie-
dzis Augstakas tiesas Senata sprie-
dums lieta Nr. SKC 454/2012. «Doma
ir loti vienkarsa — darba devéjs bez
lielam bazam drikst vakt tadu infor-
maciju, kas objektivi nepieciesama,
lai nodrosinatu darba attiecibu pa-
stavésanu, un kas saistita ar veicamo
darbu,» uzsver A. Burkevics.

Tas nozimé, ka personala atlases
procesa nedrikst uzdot jautajumus,
kas nav tiesi saistiti ar darba izpildi,
pieméram, darbinieka veselibas sta-
voklis, piederiba arodbiedribai un
tamlidzigi, tapat nebutu uzdodami
jautajumi par pretendenta sodamibu
vai kreditvésturi.

Vai darba devéjs drikst péc savas
iniciativas ievakt atsauksmes par kan-
didatu? Darba devéji nereti uzskata,
ka batu nepiecieSams kontaktéties ar
darbinieka iepriekséjo (vai pat vél eso-
$0) darba devéju, lai ievaktu informa-
ciju par darbinieku. No sadas prakses
noteikti vajadzétu izvairities, jo Darba
likuma ir noteikts, ka bez pasa pre-
tendenta piekrisanas darba devéjs ne-
drikst izpaust informaciju par vinu tre-
sajam personam, norada A. Burkevics.

Vél viens izplatits veids, ka darba
devéjs censas noskaidrot ko vairak par
pretendentu, ir vina socialo tiklu profi-
lu izpéte. Sis jautajums iedalams divas
dalas. Ja par kandidatu tiek ievakta lie-
tiska rakstura informacija no tadiem
profesijas prezentéSanai paredzétiem
socialajiem portaliem ka LinkedIn, tas
butu saprotami, tacu ar citu privataka
rakstura socialo tiklu profilu pétisSanu
un informacijas vaksanu gan butu ja-
uzmanas, uzskata A. Burkevics.

Patlaban viens no aktualakajiem
jautajumiem darba devéju un darbi-
nieku attiecibas ir informacija par dar-
binieku vakcinésanas pret Covid-19
statusu. So informaciju darba devéjs
var ievakt un saglabat, lai izpilditu
kadu normativajos aktos noteiktu
pienakumu. Pieméram, darba devé-
jam jaizvérté, kuriem darbiniekiem
jastrada klatiené, kads ir katra dar-
binieka inficésanas risks, un prasiba
péc vakcinacijas sertifikata izvirzama,
vadoties no $ada izvértéjuma rezulta-
tiem. Lidz ar to darbinieks vairs nevar
iebilst pret to, ka darba devéjs tam
jauta par vakcinacijas faktu, jo sadas
informacijas noskaidrosanu darba de-
véjam par pienakumu uzliek normati-
vais reguléjums. Tiesa, pastav dazi ie-
robeZojumi attieciba uz to, tiesi kada
forma darba devéjs So informaciju
drikst uzglabat. Datu valsts inspekci-
ja ir sniegusi skaidrojumu, noradot,

ka, pieméram, nedrikst vakcinacijas
sertifikatus kopét, tacu drikst veidot
sarakstus ar vakcinétajiem/nevakci-
nétajiem darbiniekiem, ka ari ieksé€jas
kartibas noteikumos noteikt par pie-
nakumu darbiniekiem informét darba
devéju, ja vinu vakcinacijas sertifikata
statusa notiek izmainas.

Visbeidzot, darba devéjam noteikti
jainformé darbinieks par to, ka tas var
uzraudzit darba vajadzibam izveidota
sazinas konta izmantoSanu. Pretéja
gadijuma tas var tikt atzits par perso-
nas tiesibu uz privato dzivi un kores-
pondences neaizskaramibu parkapu-
mu. Sads precedents rodams Eiropas
Cilvéktiesibu Tiesas 2017. gada spriedu-
ma lieta «Barbulesku pret Rumaniju».
Interesanti, ka $aja gadijuma pat nebija
nozimes faktam, ka darbinieks melojis
darba devéjam un darba vajadzibam
paredzéto kontu zinojumapmainas
platforma Yahoo Messenger regulari
izmantojis privatam vajadzibam.

Personala dokumentu
glabasanas termini

Dokumentu uzglabasanas termi-
nus nosaka Ministru kabineta notei-
kumi Nr. 690 «Noteikumi par personas
darba vai dienesta gaitu un izglitibu
apliecinosiem dokumentiem, kuriem
ir arhiviska vértiba, un to glabasanas
terminiem». Tajos paredzéts, ka dar-
ba ligumi, uzteikumi un vienosanas
jauzglaba 90 gadus. «Tas saistits ar
darba staza apliecinasanu pensiju sa-
nemsanai, cita iemesla Sim |oti ilgajam
terminam nav,» skaidro A. Burkevics.
Attieciba uz citiem datiem un doku-
mentiem darbojas Datu aizsardzibas
regulas visparéjais princips: «Ne ilgak,
ka nepieciesams nolukiem, kados at-
tiecigos personas datus apstrada».
Pieméram, ja darba tiesibas noilgums
prasibas celSanai tiesa ir divi gadi, tad
ilgak par Siem diviem gadiem doku-
mentus nebutu vérts uzglabat (gra-
matvedibas dokumentiem, kas ap-
liecina darbiniekam izmaksato darba
atlidzibu, ir savi normativajos aktos
noteikti uzglabasanas termini). B
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